Technické parametry sluzeb

Pripojeni k siti internet

- Typ sluzby: sluzbaijstupu k siti bez omezeni

- Limity: sluzba bez'asovych a datovych linit

- Dostupnost: Sluzba je dostupna 24 hodin depa cely rok

- Omezeni: V gipact oprav¢i udrzby si¢ miaze dojit k omezeni poskytovani sluzby. Doba
omezeni se nezagitava do doby pro vypet Urovié kvality.

- Koncové zéizeni: Poskytovatel netliza kompatibilitu gijimacich zaizeni jinych
poskytovatel ¢i prodeja

- Parametry: Poskytovatel negarantuje specifickarpatry gistupu ke vSem objekn v siti
Internet. Poskytovani internetovych sluzidiitni stranami (nap pristup k webovym
strankam) je zavislé na spojeni obou koncovychilfodivatel-poskytovatel sluzby) nép
siti.

- Obsah: Poskytovatel neodpovida za obsah inforptanaSenych v ramci sluzby, ani za
piipadné poruSeni praketich osob informacemienasenymi v ramci sluzby neni-li zdkonem
stanoveno jinak.

- Inzerovana, Maximalni, &na a Minimalni rychlost je uvedena v tabulce rgshil

- Download/Rychlost stahovani 8ram k uZzivateli je uveden v tabulce rychlosti

- Upload/Rychlost odesilani ¢nem od uzivatele je uveden v tabulce rychlosti

- Tabulka rychlosti je téZ na naSich strankach

- Faktory ovlivaujici rychlost pipojeni jsou zejména:

- ptipojend elektronicka Z&eni (jejich poloha umisti, paiet pipojenych zéizeni sodasrg,
kvalita z&izeni, konfigurace Z&eni)

— b&Znouci maximalni rychlost fipojeni Ize dosdhnout pouze kigad, Ze je elektronické
zatizeni kvalitni a fipojeno k siti pimo a nikoliv prostednictvim technologie Wi-Fi

- sdileni kapacity sitvice &astniky, komunikace naipojném vedeni, na kterém je
poskytovana sluzb& dalSi faktory sit Internet stojici mimo vliv naSi sit

- Reklamace sluzeb dle platnych VSeobecnych pogkrdostupnych na www strankach



